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1. DO OBJETIVO DA PROVA DE CONCEITO (POCQC)

1.1. Esse anexo apresenta 0s requisitos gerais para a realizacdo da Prova de Conceito de
solucéao sistémica de Gestado de Processos Judiciais e administrativos, em ambiente
de procuradoria, com integracdo ao TJRJ, CNJ e demais tribunais, bem como a Divida Ativa

Municipal, com a solucdo hospedada em nuvem.

1.2. A estrutura adotada busca garantir a avaliagao criteriosa das solu¢des candidatas, com
base em requisitos funcionais, operacionais e estratégicos previamente mapeados pela

instituicao.

1.3. Cada quesito foi formulado a partir de diagnéstico interno dos problemas
enfrentados e das funcionalidades desejaveis para o aprimoramento da gestdo
juridica publica, assegurando critérios objetivos, mensuraveis e alinhados as boas praticas
da administracao publica. A PoC representa, portanto, etapa essencial para afericdo pratica
das capacidades técnicas e aderéncia das solucdes as necessidades institucionais da PGM
Niteroi.

1.4. A verificacao da conformidade do objeto se destina a garantir que a proponente possua
o sistema adequado as necessidades da PGM Niter6i. Assim sendo, 0s sistemas serao
submetidos a verificacdo técnica para apurar seu atendimento aos requisitos estabelecidos

no Edital da PoC e neste Termo de Referéncia.

1.5. A Prova de Conceito (PoC) tem como principal objetivo verificar, de forma pratica e
controlada, a aderéncia das solugfes tecnoldgicas as necessidades operacionais e
estratégicas da Procuradoria Geral do Municipio de Niter6i. Busca-se identificar, com
base em critérios objetivos, a plataforma que melhor atenda aos requisitos funcionais
mapeados, promovendo ganhos de eficiéncia, seguranca, transparéncia e padronizacao na

atuacao juridico-institucional.

1.6. Além da validacdo técnica, a PoC permitirA observar a capacidade das solucdes

candidatas em termos de:
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« Flexibilidade na configuracéo e evolucéo do sistema;
e Integragao com fluxos internos e externos;
o Usabilidade e experiéncia dos usuarios;

o Potencial de inovacao e aderéncia a transformacao digital da administracéo publica.

2. CENARIO HIPOTETICO PARA UTILIZACAO DA SOLUCAQ SISTEMICA
A SER AVALIADA NA POC

2.1. A solucéo sistémica a ser avaliada sera utilizada em ambiente de procuradoria com o
intuito de aprimorar o controle, aumentar a produtividade e garantir 0 sucesso na tramitacao
dos processos judiciais da Execucao Fiscal, do Contencioso Fiscal e do Contencioso
Comum, por meio de uma integracao sistémica entre a procuradoria, a Divida Ativa e o Poder
Judiciario fluminense e tribunais superiores, bem como a tramitacdo de processos

administrativos, consultivos ou referentes a procedimentos internos na Procuradoria.

2.2. A solucéo sistémica sera utilizada pelo corpo juridico da procuradoria, composto por
procuradores, assistentes, residentes e estagiarios. Os acessos serdo efetuados por meio
de computadores, tablets e smartphones, de forma que o usuario tenha o sistema disponivel
no momento apropriado, com boa performance e consisténcia das informagdes

apresentadas.

3. DA REALIZACAO DA PROVA DE CONCEITO (POQ)

3.1. Participardo da PoC o representante credenciado da empresa proponente e membros

da comisséo especial da PGM Niterdi;

3.2. Devera ser realizada uma explanacéao por parte da PROPONENTE quanto ao ambiente
efetivamente disponibilizado para a PoC e eventuais testes posteriores, pontuando
eventuais dificuldades encontradas nas integragdes com terceiros, bem como detalhando

as funcionalidades disponibilizadas e o modus operandi da solucéo.
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3.3. A Comisséao Especial assistird a sessdo de amostragem e emitira parecer favoravel ou
nao, quanto ao atendimento dos quesitos constantes no Critério de verificacdo da Prova

de conceito.

3.4. Objetivando manter a celeridade do certame, a amostragem devera se limitar a
apresentacdo das ferramentas que atendam aos quesitos definidos no Critério de

verificacdo da Prova de conceito.

3.5. Cada PROPONENTE tera até 04 horas para apresentar a solucdo disponibilizada e
comprovar o atendimento dos quesitos constantes no “Critérios de verificacdo da Prova
de conceito (Clausula 7 - item 7.1 do TR)." Este prazo podera ser prorrogado, a critério da

comissao, caso haja falha ndo imputavel ao proponente, devidamente justificada por escrito.

3.6. A configuracdo dos hardwares e softwares a serem utilizados na prova de conceito

devera guardar similaridade quanto ao ambiente recomendado para utilizacdo da solucéao.

3.7. Nao sera permitido durante a realizacdo da POC:

e O uso de apresentagdes em slides ou videos quando tratarem da confirmacao das
especificacbes funcionais;

e A gravacdo de cédigo (programas executaveis, scripts ou bibliotecas) durante e apds a
realizacdo da prova em nenhum tipo de midia para posterior uso ou complementacao;

e Aalteracdo, criacdo ou desenvolvimento de qualquer cédigo fonte ou sua publicacao;

e Aproveitamento de templates criados anteriormente para demonstrar itens diferentes,

descaracterizando a execuc¢ado funcional do item que esta sendo demonstrado.

3.7.1.A infracdo de quaisquer das regras estabelecidas neste item desclassificara a

empresa proponente.

3.8. Ap6s a conclusdo do julgamento feito pela CONTRATANTE, serd informado a

empresa PROPONENTE o resultado da avaliacao.

3.9. Quaisquer dificuldades que impecam a continuidade dos trabalhos ou provoquem
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atividades adicionais e que forem provocadas, comprovadamente, pelos processos internos
da PGM Niterdi, ndo terdo seu tempo contado como realizacdo da Prova de Conceito e ndo

poderao ser considerados como prejuizo a PROPONENTE durante a avaliacao.

4. DA FASE DE TESTES DA SOLUCAQ AVALIADA NA PoC

4.1. Apoés a conclusado, com sucesso, da PoC, a aplicacéo sera disponibilizada, por até 07
dias corridos, em regime 24 x 7, pela PROPONENTE, para acesso pela PGM Niteroi, sem
restricbes, pela Internet.

4.2. Havera o apoio da PROPONENTE aos usuarios da PGM Niter6i em regime de 8 x 5,
no minimo, por 07 (sete) dias corridos, conforme detalhado na clausula seguinte, “Da

Capacitagao” , integrante desse anexo.

5. DA CAPACITACAO

5.1. Do Treinamento

5.1.1. Antes da disponibilizacdo da solugéo na plataforma de Computagéo na Nuvem,
a PROPONENTE devera ministrar treinamento, 0 minimo necessario, presencial
ou remoto, para configuracdo, parametrizacdo, gerenciamento, monitoragéao e

operacgéao da solucéo.

5.1.2. A PROPONENTE sera responsavel por especificar o ambiente necessario ao
treinamento e prover o material didatico. A PGM Niterdi sera responsavel por

prover a infraestrutura de treinamento.

5.1.3. Os instrutores devem ser capacitados para a treinamento.
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5.1.4. A PROPONENTE devera disponibilizar as instru¢cdes do treinamento em midia
eletrbnica, em formato HTML ou PDF, ilustrado com imagens para que a
CONTRATANTE possa fazer a divulgacéao.

5.2. Do Hands-On:

5.2.1. A PROPONENTE devera realizar operacao assistida, com presenca on-site ou
remota de seu técnico, em horario comercial (8x5) na configuracdo e operacao
da solucao disponibilizada na Nuvem, durante toda a fase de testes.

5.2.2. Responsabilidades durante a Operagéo Assistida:
5.2.2.1. Garantir a disponibilidade e desempenho do ambiente.

5.2.2.2. Apoio, para os usuarios da PGM Nitero6i, na configuracdo, administracao,
ajustes e operacao nas funcionalidades da solucdo disponibilizada na

Nuvem.

6. DAS OBRIGACOES

6.1. APROPONENTE devera:

6.1.1. Providenciar todos os hardwares (Exemplo : notebook, modem 3g ou 4q, etc.) e

softwares necessarios para a realizacdo da prova de conceito.

6.1.2. Disponibilizar, de forma continuada, 24 x 7, recursos computacionais necessarios
para hospedar, na plataforma de Computacdo na Nuvem ou em servidores de
sua propriedade, a solugdo a ser submetida a PoC e posteriormente

utilizada/testada pelos usuarios da PGM Niterai.
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6.1.3. Disponibilizar, de forma continuada, 8 x 5, servicos de configuragdo, suporte,
manutencdo, operacdo assistida, monitoracdo e gestdo do ambiente de

hospedagem da solucéo, durante a etapa de configuracéo e testes.

6.1.4. Fornecer apoio e suporte, presencial ou remoto, para a equipe técnica da PGM

Niter6i na configuracéo da solucéo disponibilizada.

6.1.5. Fornecer apoio e suporte, presencial ou remoto, para os usuarios da PGM Niteréi
na utilizacdo da solucdo disponibilizada para testes.

6.1.6. Ao final da PoC ou dos testes da solucao, efetuar a exclusédo de todos os dados
e de suas cOpias no ambiente da plataforma de Computa¢cédo na Nuvem e/ou nos
servidores da proponente.

6.2. A PGM Niterdi devera:

6.2.1. Disponibilizar os recursos de infraestrutura necessarios, na PGM Niterdi, para
conexdo com o sistema da PROPONENTE disponibilizado na plataforma de

Computacéo na Nuvem, via internet.

6.2.2. Disponibilizar local adequado para a amostragem, com uma TV de 60” e cabo
HDMI para conexao do notebook da PROPONENTE durante a apresentacao,
gue sera acompanhada por uma Comissdo Especial de Apoio (CT-POCPJ)
composta por 07 (sete) servidores da Procuradoria Geral do Municipio.

6.2.3. Acompanhar a PROPONENTE durante a PoC.

6.2.4. Repassar todas as informagfes necessarias para a PoC, conforme definido no

edital e neste TR.

7. _CRITERIOS DE AVALIACAO DA PROVA DE CONCEITO (PoC)

7.1. A andlise das solucdes sistémicas apresentadas na PoC sera realizada por meio de
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parecer técnico elaborado pelos membros da comissdo técnica, considerando o
atendimento aos itens obrigatorios e itens relevantes/opcionais constantes nos 12
guesitos funcionais estabelecidos neste Termo de Referéncia, item 7.7, 0s quais deverao

ser apresentados sequencialmente, obedecendo a ordem constante no presente anexo.

7.2. Tendo em vista que a PoC possui carater prévio, experimental e independente do
processo licitatorio definitivo, ndo sera atribuida as empresas participantes qualquer
classificacdo de APTA ou INAPTA.

7.3. Como alternativa, serd adotado um ranking de grau de aderéncia de cada solucdo

sistémica em relacdo aos requisitos técnicos da PoC, com base nos seguintes critérios:
a) Quantitativo de itens obrigatérios atendidos
b) Quantitativo de itens relevantes/opcionais atendidos

7.4. A ordenacao no ranking sera definida segundo as seguintes regras:

a) Critério principal: ordem decrescente do numero de itens obrigatorios
atendidos;
b) Critério de desempate: maior namero de itens relevantes/opcionais

atendidos.

7.5. Esse ranking tem como objetivo orientar tecnicamente o processo de avaliacéo,
permitindo a comisséo técnica uma visdo comparativa do desempenho das solugdes, sem
implicar em qualquer tipo de pré-qualificacdo ou julgamento quanto a participagao futura

em eventual certame licitatorio.
7.6. Estardo habilitadas para a etapa de testes (item 4) as soluc¢des que:

a) obtiverem atendimento igual ou superior a 90% dos itens obrigatorios, e
b) estiverem entre as 05 primeiras colocadas no “Ranking de grau de

aderéncia’.
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7.7. Tabela de Requisitos Funcionais da Solugéo — PoC

Quesito 01 - Integrag6es com sistemas judiciais e municipais
Descrigdo : avaliar a capacidade da solugdo proposta de realizar integragdes nativas, em conformidade com o Modelo Nacional de
Interoperabilidade (MNI), com os principais 6rgdos do Poder Judiciario (TJRJ — 12 e 22 graus, TRF2, TRT1, STJ, STF e CNJ/Domicilio
Judicial Eletronico), garantindo pelo menos as seguintes funcionalidades:
- peticionamento eletronico (inicial e intercorrente)
- consulta processual
- consulta de avisos pendentes
- registro de ciéncia de comunicagdes.

A solugdo devera permitir a execugdo dessas operagdes de forma individual e em lote, apresentando os respectivos protocolos de envio
ou apontamento técnico dos erros.

Além disso, sera considerado um diferencial técnico, a possibilidade de integragdo com os sistemas administrativos e institucionais
relevantes para o Municipio de Niterdi, em especial para a “PGM Niterdi — Procuradoria Geral do Municipio de Niterdi”, tais como :
- E-Cidade - Sistema de gestdo administrativa e financeira da Prefeitura de Niteroi;

- E-CIGA - Sistema oficial de processo eletrénico do Municipio de Niterdi;

- SEl

- TCE-RJ - Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro, para consulta e intercambio de informagdes de processos e relatdrios;

- CADIN - Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal

- SERASA - Integragdo que permita consulta e eventual envio de dados relacionados a inadimpléncia e protestos, conforme normas
legais vigentes,

para fins de consulta, intercambio de informagdes e, quando aplicavel, registro de dados em conformidade com as normativas legais.

Item Avaliado Descrigao do item a ser demonstrado Critério de Avaliagao Obrigatério
O sistema deve demonstrar
integragao ativa, com

. . a possibilidade de peticionar
Realiza peticionamento eletrénico, consultas . .
(inicial e intercorrente),

Integragdo com TJRJ (12 e 22 grau) |processuais e comunicagdo conforme MNI e eventuais SIM

. consultar processos e
customizagGes implementadas pelo TJRJ. . .
registrar comunicagdes com

retorno de protocolo ou
justificativa técnica.

O sistema deve possibilitar
peticionamento eletrénico
Peticionamento e consulta processual com retorno de |e consulta processual com
protocolo ou relatdrio técnico de erro. recebimento de protocolo,
erro validado ou aviso
técnico.

Deve ser demonstrada a
consulta e
acompanhamento de
Integragdo com STJ e STF Consulta de processos e petigdes (quando aplicavel). tramitagdo dos processos, SIM
com opgdo de
peticionamento nos casos
admitidos.

Deve ser demonstrado que
o sistema é capaz de captar,

controlar e registrar as
Integragdo com CNJ (Domicilio Recebimento e controle de comunicagbes judiciais comunicagdes oriundas do

Judicial Eletrénico) conforme Provimento CNJ n2 130/2022. DJE conforme Provimento
CNJ n2 130/2022.

Integragdao com TRF2 e TRT1 SIM

SIM
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Execugdo das funcionalidades em lote, com retorno de
protocolos, demonstrando os recursos contemplados

O sistema deve possibilitar
execugdo em lote de
peticGes, consultas e

Capacidade de operagdo em lote R . - N L X SIM
no sistema que apoiam a execugdo e a gestdo dessa comunicagdes, com registro
funcionalidade. individualizado de cada

operagao.
Deve permitir a consulta a

. . |registros de inadimpléncia

. Consulta e registro de dados conforme as normas legais 3 . ~
Integragdo com CADIN e SERASA vigentes. e, se cabivel, envio de dados NAO
a base, respeitando as
normativas legais.
Deve ser demonstrado a
Analisar o grau de independéncia da contratante em flexibilidade da solugdo em

Facilidade de parametrizagdo de implementar novas integragées OU avaliar o grau de ajustar as rotinas de NAO

novas integracdes parametrizagdo do sistema de forma que as futuras integracdo de acordo com
integracdes demandem esforgo reduzido da equipe os valores dos parametros
técnica da contratada, sendo liberadas com celeridade. |envolvidos.

Mensagens técnicas claras e rastredveis em caso de O sistema deve apresentar
falhas nas operagdes, de forma que o usuario perceba, |registros técnicos
Retorno técnico de erros de imediato, se errou na execugdo de alguma tarefa ou |inteligiveis com as causas SIM

se o sistema realmente apresenta alguma falha na
execug¢do da mesma.

dos erros ou falhas nas
integracdes realizadas.

Quesito 02 - Integragdo com a Divida Ativa Municipal e Gestao Automatizada de Cobranga Judicial

Descrigdo : verificar se o sistema proposto contempla funcionalidades de integragdo dindmica com o sistema da Divida Ativa municipal,

bem como ferramentas para gestdo inteligente e automatizada do ajuizamento e acompanhamento de execugGes fiscais.

Item Avaliado Descrigao do item a ser demonstrado Critério de Avaliagao Obrigatorio
O sistema permite o input de dados de créditos inscritos |Deve ser demonstrada a NAO (para
i 5 i 5 i existéncia e funcionamento aPoC-
Integracio com a Divida Ativa por inclusdo manual, importagdo de arquivos (TXT/XML) ’ ‘ _ )
e integragdo via webservice/API ? Para a PoC das trés modalidades de importacdo
disponibilizaremos uma base de dados, no formato integracdo. arquivo)
XLSX, a qual devera ser importada para o sistema.
Aplicacdo de regras pré-definidas para validacdo
P g, . . & . p - . P e ¢ Deve ser demonstrado o
automadtica e identificagdo de inconsisténcias ]
impeditivas ao ajuizamento. Devera ser demonstrado o funcionamento
Validagao de dados importados ) automatizado da validagao, SIM

funcionamento automatizado da validagdo, com
exibicdo de mensagens ou alertas para pendéncias.

com exibicdo de mensagens
ou alertas para pendéncias.

Abertura automatizada de

Geragdo automadtica de autos de execugao fiscal e

Deve ser demonstrada a
criagdo automatica dos

. . " . autos e recibo processual a SIM
processos recibo de protocolo a partir de créditos validados. ] .
partir de dados da Divida
Ativa.
Deve ser demonstrada a
Consolidagdo do histoérico de cobrangas e existéncia de modulo que SIM, para
Mddulo de gestao por devedor acompanhamento de débitos e processos vinculados a |centralize essas os débitos
cada devedor. informagdes com filtro por |importados

devedor.
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e . Possibilidade de classificar créditos por tipo e por Deve ser demonstrada essa
Classificagdo e categorizagdo de R N K . i -
‘it potencial de recuperagdo, de forma manual ou funcionalidade no médulo NAO
créditos . ~ s
automatizada. de gestdo de débitos.
. . o Deve ser demonstrado o
Registro de parcelamentos ativos, decisGes judiciais,
. o controle dessas
Controle de parcelamentos e garantias apresentadas e liminares. Demonstrar o . . ,
- . N i informacgdes e seu vinculo SIM
suspensdes controle dessas informagdes e seu vinculo com os
COM 0S Processos
processos correspondentes.
correspondentes.
Registro de notificagGes, protestos, inclusGes em Deve ser demonstrado o
Histérico de cobranga cadastros restritivos e agdes judiciais. Demonstrar o histérico completo e NAO
administrativa e judicial histérico completo e acessivel por devedor e/ou acessivel por devedor e/ou
crédito. crédito.
. . . . . Deve ser demonstrada essa
o Filtros e marcagdes para identificar e monitorar ] .
Sinalizagdo de grandes devedores , . funcionalidade de SIM
devedores grandes ou estratégicos. . ]
sinalizagdo e filtragem.
Deve ser demonstrado
o L . . ) " L painel ou campo que
Visualizagdo do status do crédito Indicacdo atualizada da situagdo do crédito (pago, . N
. K apresente essa informagdo SIM
fiscal cancelado, prescrito, parcelado, suspenso etc.). . .
de forma clara, inclusive em
campo variavel nas petigdes
Calculo do valor atualizado da divida, com base em Deve ser demonstrado o
3 L. L. parametros definidos pela contratante, com atualizagdo |cdlculo automatico, os -
Calculo automatico da divida o . R I NAO
periédica ou por consumo de APl com o sistema da parametros utilizados e sua
divida. configuragdo no sistema.
Deve ser demonstrada a
existéncia da
Comunicagdo pds-ajuizamento a Envio automatico do nimero do processo judicial ao funcionalidade com SIM
Divida Ativa sistema da Divida Ativa, via integragdo rastredvel. evidéncia do fluxo de envio
automatico e registro da
transmissao.

Quesito 03 — Gestdo de RH e Movimentagao do Acervo de Processos Judiciais

Descrigdo : este quesito tem por objetivo avaliar as funcionalidades do sistema relacionadas a gestdo de recursos humanos e a
redistribuigdo do acervo processual. Sera verificado se a solugdo permite o controle personalizado de usuarios, o registro de afastamentos
e a movimentagdo automatizada de processos. Também sera considerada a existéncia de interfaces gerenciais para monitoramento da

carga de trabalho e da distribui¢do processual.

Item Avaliado Descrigao do item a ser demonstrado Critério de Avaliagao Obrigatorio
Deve ser demonstrada a
X i L. funcionalidade de cadastro
O sistema permite o cadastro completo de usuarios, K -
) - - L o o detalhado e configuragdo
Cadastro e configuracdo de usuarios |com definicdo de fungSes, especialidades e regras L o SIM
i R de critérios de distribui¢do
personalizadas de distribuicdo de processos ? R
conforme parametros
definidos pela Procuradoria.
Deve ser demonstrado o
O sistema permite o registro de afastamentos com cadastro de afastamentos e
Cadastro de afastamentos P g SIM

indica¢do de periodo, tipo e substituto designado ?

a vinculagdo automatica ou
manual de substitutos.
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. . L - Deve ser demonstrada a
O sistema permite o redirecionamento automatico ou R
L i redistribui¢do de processos
Redirecionamento de processos manual de processos em caso de afastamento do titular SIM
5 com base no afastamento
) registrado.
Deve ser demonstrada a
Confi %0 d de distribuics O sistema permite configurar regras de distribuicio por |€Xisténcia de pardmetros NAO
onfiguragdo de regras de distribuigdo L, ) A
guras & 599 | matéria, area, volume ou complexidade ? configuraveis para
distribuicdo de processos.
Deve ser demonstrado o
. . . comportamento
X . O sistema diferencia processos em andamento daqueles | . P R
Diferenciagdo de processos em L. N . diferenciado na -
L - com novas intimagdes, redirecionando apenas os novos o NAO
andamento e novas intimagdes ) redistribuicdo conforme o
ao substituto ? . . =
tipo de movimentagdo
processual.
Deve ser demonstrada a
O sistema possui tela de acompanhamento com interface de gestao de
Interface de acompanhamento visualizagdo da situagdo dos usuarios (ativos, afastados, |[afastamentos e SIM
substituidos) e da distribui¢do dos processos ? redistribuicdes com
relatérios gerenciais.
. . S L. Deve ser demonstrada a
O sistema permite redistribuir processos do usudrio o ]
R ~ . o redistribui¢do orientada por ~
Distribui¢do por fungado e fluxo afastado com base na fungdo e fluxo institucional do e , NAO
. especialidade ou area de
substituto ? .
atuacgdo.
Deve ser demonstrada a
o . O sistema realiza redistribuicdo automdtica com base  |configuragdo e execugdo da
Redistribuicdo automatizada com base ) . S T . =
. . em perfil funcional, fluxo institucional e carga de redistribuicdo automatizada NAO
em parametros configuraveis .
trabalho ? conforme os parametros
definidos.
Deve ser demonstrado
Visualizagdo gerencial da carga de O sistema permite visualizar a carga de trabalho e painel ou relatério com NAO
trabalho redistribuicdes por usuario, unidade ou matéria ? essas informacgdes
consolidadas.
Deve ser demonstrada a
configuragdo e aplicagdo
. N O sistema permite configurar fluxos de trabalho para guira¢ plcag
Configuragdo de fluxos de trabalho L L dos fluxos conforme SIM
distribuicdo automdtica ou manual de processos ? .
necessidade da
Procuradoria.
Quesito 04 — Distribui¢do Inteligente de Processos e Atos entre Procuradores
Descrigdo : este quesito avalia a capacidade do sistema em realizar a triagem, classificagdo e distribuicdo automatizada de processos e
atos entre procuradores, com base em critérios técnicos e institucionais. Serdo verificadas funcionalidades de inteligéncia artificial,
redistribuicdo provisdria e definitiva e ferramentas gerenciais para equilibrio da carga de trabalho.
Item Avaliado Descri¢ao do item a ser demonstrado Critério de Avaliagao Obrigatodrio
Deve ser demonstrada a
O sistema realiza distribuicdo automatica de processos |[configuragdo e execugdo da
Distribuicdo automatica com base em critérios definidos pela Procuradoria (area, |distribuicdo automatica SIM
carga, matéria, complexidade etc.) ? conforme os critérios
institucionais.
X i i Deve ser demonstrada a
O sistema permite que o gestor selecione manualmente ] .
L , X funcionalidade de
Distribui¢do direcionada o procurador responsavel por determinado processoou | .. . SIM
ato ? distribuicdo manual
) direcionada.
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O sistema permite redistribuigdo definitiva

Deve ser demonstrada a
distingdo entre os dois tipos

Redistribui¢do provisoria e definitiva  [(transferéncia total) e proviséria (atuagdo temporaria), e SIM
. de redistribuicdo e sua
especialmente em casos de afastamento ? L .
aplicagdo pratica.
. o . , Deve ser demonstrada a
O sistema utiliza |A para analisar o contetdo das . R
. . o N . . L. triagem automatizada com -
Triagem automatizada com IA intimagdes e pegas processuais, identificando matéria . . NAO
o K e base em leitura seméntica e
juridica e tipo de decisdo ? e a -
classificagdo tematica.
Deve ser demonstrada a
sugestdo automatizada de
N o O sistema sugere a distribuicdo com base na matéria distribuicdo com base em IA
Sugestdo de distribuicdo com IA e . . L L -
N e L. identificada e nas regras de especializagdo da e a classificagdo NAO
automacao (classificagcdo automatica) . -
Procuradoria ? automatica, conforme
parametros a serem
concedidos.
Deve ser demonstrado
O sistema apresenta indicadores de carga de trabalho R L.
) - ) . . . |painel ou relatério com -
Indicadores de carga com ponderagdo |considerando volume, complexidade, prazos e urgéncia . NAO
esses indicadores em tempo
dos processos ?
real.
Deve ser demonstrada a
O sistema permite retroalimentag¢do da IA com dados da |possibilidade de ajuste e
Aprendizado continuo da IA prépria PGM, promovendo aprendizado e customizagdo |evolugdo dos modelos de I1A NAO
institucional ? com base em dados
internos.
O sistema possui painel com indicadores de equilibrio de [Deve ser demonstrado o
Painel gerencial de distribuicao carga, tempo médio de redistribui¢des, concentragdo painel com os indicadores NAO

tematica e gargalos ?

gerenciais mencionados.

Quesito 05 — Manutengao e Gestao Eficiente do Cadastro de Pessoas Fisicas e Juridicas

Descrigdo : este quesito avalia a capacidade do sistema em manter cadastros completos, atualizados e integrados de pessoas fisicas e
juridicas, com foco na qualidade dos dados, mecanismos de higienizagdo, pesquisa avangada e visualizagdo de vinculos com processos e

CDAs. Também serdo verificadas funcionalidades de enriquecimento automatico e gestdo de representantes legais.

Item Avaliado Descri¢do do item a ser demonstrado Critério de Avaliagao Obrigatodrio
. . Deve ser demonstrado o
L. O sistema permite o cadastro detalhado de pessoas,
Cadastro completo de pessoas fisicas L. , cadastro completo com
N com dados basicos, contatos, enderegos, vinculos . . . SIM
e juridicas ) . vinculagdo a multiplos
processuais, bens e observagdes ? - o
processos, débitos e agdes.
X i . Deve ser demonstrada a
O sistema permite busca por nome (com tolerancia a )
. L. ) ferramenta de pesquisa
Pesquisa avangada com busca fonética [erros), nimero de processo ou CDA, retornando dados SIM
. com retorno estruturado e
consolidados da pessoa ?
abrangente.
Deve ser demonstrada a
O sistema possui ferramenta para validagdo, corregdo e |higienizagdo com sugestdes
Higienizagdo automatizada de dados |complementacdo de dados cadastrais, com base em automaticas, validagdo de SIM
regras e fontes externas ? campos e trilha de
auditoria.
Deve ser demonstrada a
. X O sistema detecta e permite fusdo de cadastros funcionalidade de detecgdo ~
Unificagdo de cadastros duplicados NAO

duplicados, com apoio de IA ou validagdo manual ?

e unificagdo de registros
semelhantes.

12/20



PREFEITURA

B NITEROI

PROCURADORIA GERAL DO MuRCImG

Anexo | — Termo de Referéncia
Prova de Conceito de Gestao de
Processos Judiciais, integrado ao
TJRJ, CNJ e demais tribunais

001/2025

O sistema permite cadastrar e vincular representantes

Deve ser demonstrado o
vinculo entre pessoas e seus

Cadastro de representantes legais . L. representantes, com SIimMm
legais, com documentos comprobatdrios ? .
campos especificos e
anexos.
N - . X i . Deve ser demonstrada a
Gestdo de demandas administrativas O sistema permite a submissdo e controle de demandas | | L.
R . . R L. criagdo de formularios,
vinculadas a Camaras de administrativas com fluxo préprio, vinculadas a pessoas N SIM
. L. o geragdo de processo e
Autocomposigdo fisicas ou juridicas ? ) -
vinculagdo aos cadastros.
) o . . Deve ser demonstrada a
O sistema utiliza algoritmos para sugerir complementos ] . .
. L. N N . . funcionalidade de sugestdo -
SugestOes automaticas de corregdo ou corregdes com base em padrdes definidos pela L. NAO
automatica com base em
contratante ? .
regras parametrizadas.
Deve ser demonstrada a
o , O sistema permite mapear e visualizar vinculos entre visualizagdo dinamica dos
Visualizagdo de vinculos e . -
pessoas, processos e CDAs, com destaque para grupos |relacionamentos e NAO

relacionamentos

econOmicos ou interpostos ?

identificacdo de padrdes de
vinculo.

Quesito 06 — Ferramenta de Mapeamento, Configuragao e Gestao de Fluxos de Trabalho

Descrigdo : este quesito avalia a capacidade do sistema em permitir a criagdo, edi¢do, versionamento e auditoria de fluxos de trabalho
institucionais. Serdo verificadas funcionalidades como mapeamento visual, ambiente de homologag¢do, documentagdo técnica, simulagdo

de impacto e seguranga nas atualizagGes.

Item Avaliado Descri¢ao do item a ser demonstrado Critério de Avaliagdo Obrigatodrio
Deve ser demonstrada a
O sistema permite o mapeamento visual e ferramenta de
Mapeamento visual de fluxos parametrizado de fluxos, com defini¢do de etapas, mapeamento com interface SIM
responsaveis, prazos e regras de transigdo ? grafica e parametrizagdo de
regras.
. . N . Deve ser demonstrada a
. . . O sistema oferece ambiente intuitivo para criagdo e e .
Ambiente de criagdo e edigdo de e . criagdo e edigdo de fluxos
edi¢do de fluxos, com interface drag-and-drop e ] SIM
fluxos ) . sem necessidade de
modelos pré-definidos ? . N
intervengdo da contratada.
O sistema disponibiliza modelos de fluxo padrdo (ex: Deve ser demonstrada a
Biblioteca de modelos de fluxo execugdo fiscal, intimagdes, processos administrativos |biblioteca de modelos e sua SIM
etc.)? adaptabilidade.
Deve ser demonstrada a
. . O sistema permite criar multiplos fluxos por setor, area |[criagdo de fluxos distintos
Criagdo de fluxos personalizados . K . L L SIM
tematica, tipo de processo ou perfil de usuario ? com base em critérios
institucionais.
Deve ser demonstrado o
) O sistema registra alteragdes, autor, data e justificativa, [controle de versdes e a
Versionamento de fluxos o - i N N Sim
com possibilidade de restaurar versdes anteriores ? restauragdo de versoes
anteriores.
X X o L Deve ser demonstrado o
L O sistema disponibiliza documentagdo técnica com . i
Documentagdo técnica dos fluxos . X i acesso a documentagdo SIM
regras, manuais e diagramas dos fluxos em vigor ? L. i
técnica padronizada.
X X . N Deve ser demonstrado o
O sistema possui ambiente de homologagdo com ]
. . N ambiente de testes e sua
Ambiente de homologagdo espelhamento da base de produgdo para testes de SIM

fluxos ?

independéncia do ambiente
de produgdo.
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O sistema garante que atualizagdes ndo comprometam

Deve ser demonstrado o
procedimento de

Segurancga nas atualizagdes fluxos existentes, com validagdo prévia e registro . . SIM
L, atualizagdo com validagdo
técnico ? . o
conjunta e rastreabilidade.
) . . Deve ser demonstrada a
o O sistema possui logs detalhados de execugdo, atrasos, L ~
Auditoria dos fluxos ferramenta de auditoria NAO
gargalos e retrabalhos nos fluxos ? .
integrada aos fluxos.
. N . " . . L . . Deve ser demonstrada a
Simulagdo de impacto (“what-if O sistema permite simular o impacto de alteragdes nos ] . ~
. L. funcionalidade de NAO
analysis”) fluxos antes da publicagdo ? . .
simulagdo em tempo real.
. O sistema permite aplicar manualmente passos a Deve ser demonstrada a
Aplicagdo manual e controlada de L. . . L. . L -
multiplos processos, com visualizagdo prévia e registro |aplicagdo em massa com NAO

passos

em trilha de auditoria ?

controle e rastreabilidade.

Quesito 07 — Ferramenta para Cadastro, Edicdo e Automacao de Documentos Processuais

Descrigdo : este quesito avalia a capacidade do sistema em permitir a Procuradoria o cadastro, edigdo e automagdo de modelos
documentais, com autonomia, seguranga e integracado aos fluxos processuais. Serdo verificadas funcionalidades como agGes automaticas

vinculadas aos documentos, versionamento, campos dindmicos e painel de indicadores.

Item Avaliado Descrigdo do item a ser demonstrado Critério de Avaliagdo Obrigatdrio
Deve ser demonstrada a
o O sistema permite cadastrar e editar modelos de criagdo e edicdo de
Cadastro e edicdao de modelos X .
g tai documentos diretamente pela contratante, com campos [modelos sem necessidade SIMm
ocumentais . . . .
varidveis e estrutura parametrizavel ? de intervencgdo da
contratada.
: N X . § Deve ser demonstrada a
Configuragdo conforme layout O sistema permite configurar os modelos conforme o N
R . . . personalizagdo do layout e SIM
institucional padrdo visual e estrutural definido pela Procuradoria ? R
formatacdo dos modelos.
. L. . . O sistema permite associar agdes automaticas a Deve ser demonstrada a
Ac¢Ges automaticas vinculadas a L N . - ~
. emissdo de documentos (ex: prazos, tarefas, alteragdes |configuracdo e execugdo SIM
emissdo de documentos s L
de status, encadeamento de etapas) ? dessas agdes automadticas.
. . O sistema permite organizar os modelos por tipo de Deve ser demonstrada a
Gestdo de modelos por tipo de i L k .
) processo, area temdtica ou unidade, com controle de categorizagdo e controle de SIM
processo ou unidade L
permissoes ? acesso aos modelos.
O sistema permite inserir campos dindmicos Deve ser demonstrada a
Campos dinamicos nos documentos preenchidos automaticamente com dados do processo |inser¢do e preenchimento SiM
e da divida ativa ? automatico dos campos.
. L . . . Deve ser demonstrado o
Versionamento e histérico de O sistema registra versdes dos modelos, com autor, - -
N R . controle de versGes e NAO
alteragGes data e tipo de modificagdo ? o 5
historico de alteragdes.
. . . R X N Deve ser demonstrada a
Seguranca e integridade dos O sistema garante a autoria, bloqueio contra alteragdes o N
i i X N rastreabilidade e protecdo SIM
documentos gerados indevidas e vinculagdo permanente ao processo ?
dos documentos gerados.
. o Deve ser demonstrada a
. O sistema permite importar modelos em formatos ) . R ~
Importagdo de modelos externos . importacdo e adaptagao de NAO
abertos (.docx, .odt) para parametrizagdo interna ?
modelos externos.
. O sistema permite vincular automaticamente os Deve ser demonstrada a
Integragdo com protocolo ou . . R . ~
e . documentos ao protocolo da Prefeitura ou ao integragcdo com os sistemas NAO
peticionamento eletrénico o . )
peticionamento eletronico ? externos de envio.
Deve ser demonstrado o
Painel de indicadores sobre uso dos O sistema disponibiliza painel com estatisticas de uso painel com os indicadores NAO

modelos

dos modelos (frequéncia, versées, responséveis etc.) ?

de uso e gestdo
documental.
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Quesito 08 — Editor de Textos Integrado com Recursos Avangados de Elaboragdo e Gestao de Documentos
Descrigdo : este quesito avalia a qualidade e robustez do editor de textos integrado ao sistema, exigindo que seja baseado em plataformas
consolidadas como Google Docs ou Microsoft Word Online. Serdo verificadas funcionalidades como salvamento automatico, edi¢do
colaborativa, integragdo com modelos e dados processuais, e automagdo de agbes vinculadas aos documentos.
Item Avaliado Descrigao do item a ser demonstrado Critério de Avaliagao Obrigatodrio
Deve ser demonstrada a
. X - . . integragdo nativa com uma
Editor baseado em plataforma O sistema utiliza nativamente Google Docs ou Microsoft .
i K . X RS das plataformas exigidas, SIM
consolidada Word Online, com licenciamento institucional ?
com uso pleno e
autorizado.
. . , Deve ser demonstrado o
L. O editor realiza salvamento continuo dos documentos L.
Salvamento automatico K salvamento automatico em SIM
sem necessidade de comando manual ?
tempo real.
. . Deve ser demonstrada a
X N . | O sistema permite elaborar documentos em modo K X -
Modo rascunho e vinculagdo posterior : . N funcionalidade de rascunho NAO
rascunho, com posterior vinculagdo ao processo. . .
e vinculagdo controlada.
. . . Deve ser demonstrado o
o O editor permite carregar diretamente modelos i o
Acesso a biblioteca de modelos . R acesso direto a biblioteca SIM
documentais cadastrados no sistema ? )
de modelos (Quesito 07).
. L . Deve ser demonstrada a
o . O editor sinaliza campos obrigatérios com alertas R L -
Sinalizagdo de campos obrigatdrios . ) ) sinalizagdo e validagdo de NAO
visuais em caso de preenchimento incompleto ? L
campos obrigatdrios.
. oo - . Deve ser demonstrada a
~ X O editor permite inser¢do automatica de dados do . ~
Integragdo com dados processuais integracdo com dados SIM
processo nos documentos ? X
estruturados do sistema.
Deve ser demonstrada a
. O sistema permite unificar documentos (ex: peticdo + era¢do de pecas
Geragdo de pegas compostas P L. . petie gerac pe¢ . SIM
CDA) em um Unico PDF com formatagdo integrada ? compostas com ordenagdo
e formatagdo.
N L. i . X . N Deve ser demonstrada a
Ac¢Ges automaticas vinculadas a O sistema automatiza agdes como langamento de ) . .
o . ol L configuragdo e execugdo SIM
emissdo prazos e registro no histérico ao emitir documentos ? i L.
dessas agOes automaticas.
O editor permite edi¢do simultanea por multiplos Deve ser demonstrada a
Edigdo colaborativa em tempo real usuarios com salvamento sincronizado e autoria por edi¢do colaborativa com NAO
trecho ? rastreio de alteragdes.
. i Deve ser demonstrada a
e O sistema permite carregar documentos de outros ] . .
Revisdo sem download L. ) funcionalidade de revisdo SIM
usuarios em tela, sem necessidade de download local ? i
direta em tela.
. . N Deve ser demonstrado o
. N N O sistema registra versdes dos documentos com autor, R ~
Historico de versdes e alteragdes . o controle de versdes e NAO
data e tipo de modificagdo ? . ~
historico de alteragdes.
Deve ser demonstrada a
Compatibilidade com formatos O editor é compativel com arquivos DOCX, ODT e PDF, |abertura e edigdo de SIM
abertos preservando a formatagdo original ? arquivos nesses formatos
com fidelidade visual.
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Quesito 09 — Gerenciamento Eletrénico de Documentos (GED)
Descrigdo : este quesito avalia a robustez do médulo de GED integrado ao sistema, com foco em digitalizagdo, organizagdo, seguranca,
rastreabilidade e conformidade com a LGPD. Serao verificadas funcionalidades como trilha de auditoria, controle de acesso,
interoperabilidade com sistemas publicos e relatérios dindmicos de produtividade.
Item Avaliado Descrigao do item a ser demonstrado Critério de Avaliagdo Obrigatodrio
. L . Deve ser demonstrada a
O sistema permite incorporar documentos nativos ou . .
~ L . vinculagdo direta de
Incorporagdo de documentos digitalizados, vinculando-os ao processo SIM
documentos ao processo
correspondente ? S . .
judicial ou administrativo.
. . Deve ser demonstrada a
. O sistema permite busca por metadados, nome de . L.
Pesquisa avangada ) ) . pesquisa com multiplos SIM
arquivo, tipo documental, autor, data de criagdo etc ? ) .
filtros e critérios.
X i N L. L Deve ser demonstrada a
" ) . O sistema realiza compressdo automatica para otimizar N L
Compressdo automatizada de arquivos N . compressao automatica e SIm
espaco e facilitar transmissoes ? L L
sua aplicagdo pratica.
X i i . » Deve ser demonstrada a
. . X O sistema permite assinatura digital com certificado ICP- X .
Assinatura digital ICP-Brasil . . o assinatura digital conforme SIM
Brasil em documentos nativos e digitalizados ? ~ X
padrdo ICP-Brasil.
. e . . . Deve ser demonstrada a
. X N O sistema permite digitalizar, indexar e visualizar . . N
Digitalizagdo e indexagdo ) . digitalizagdo com indexagao SIM
documentos a partir de scanners padrdo ? . .
e visualizagdo integrada.
Deve ser demonstrada a
. O sistema permite combinar documentos digitalizados e |montagem de pegas
Montagem de pegas processuais . R SIM
eletrénicos em pegas completas ? compostas com diferentes
formatos.
X i Deve ser demonstrada a
N O sistema permite exportar documentos N
Exportagao para PDF o exportagdo com SIM
individualmente ou em lote para PDF ? N
preservagdo da estrutura.
N . O sistema permite inserir anotagdes e carimbos com Deve ser demonstrada a ~
Anotagdes e carimbos L N . . NAO
histérico de alteragdes ? edi¢do com rastreabilidade.
. . . . Deve ser demonstrado o
: O sistema permite configurar permissdes de acesso
Controle de acesso por perfil L controle de acesso com SIm
conforme perfil institucional ? . .
base em perfis e fungdes.
X . N . : Deve ser demonstrada a
. L O sistema registra alteragdes feitas por perfis gestores ) L
Trilha de auditoria por gestores . trilha de auditoria completa SIM
com autor, data e agao ? N . !
para a¢des administrativas.
. ) L. . Deve ser demonstrado o
. O sistema registra logs com data, hora, usudrio e tipo de . ~
Logs de acesso e agdes . X R e registro detalhado de logs e NAO
acdo (visualizagdo, edigdo etc.) ? "
acgoes.
X . Deve ser demonstrada a
O sistema armazena documentos em ambiente seguro L
Armazenamento seguro e backup . politica de seguranga e SIM
com backup e plano de recuperagdo ? o
contingéncia.
- . . . o Deve ser demonstrada a
Interoperabilidade com sistemas O sistema permite exportagdo estruturada para SEI, . o ~
- interoperabilidade com NAO
publicos TCE, TJ/R]) etc ? .
sistemas externos.
O sist relatério {rio. setor. tino d Deve ser demonstrado o
. oA - sistema gera relatdrios por usuario, setor, tipo de . o
Relatdrios dindmicos de produtividade & P ) 'p painel de indicadores e SIM
documento e prazos, com Bl nativo ou acoplavel ? N .
exportacao de relatorios.
Deve ser demonstrada a
. O sistema atende aos principios da LGPD, com conformidade com a LGPD
Conformidade com a LGPD . o . SIM
seguranga, rastreabilidade e anonimizagdo ? e 0s mecanismos de
protecdo de dados.
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O sistema registra tempo ativo, inativo e sessdes

Deve ser demonstrado o

Registro de permanéncia do usuario abertas por dispositivo ? monitoramento de sessdes NAO
i itivo ?
P P e permanéncia.
. X . N Deve ser demonstrado o
Rastreamento de atividades do O sistema registra agdes como documentos acessados, rastreamento detalhado de NAO
usuario tarefas acionadas e movimentagdes realizadas ? . L.
atividades por usuario.
X . Deve ser demonstrado o
) ) O sistema emite alertas em caso de comportamento ) ~
Alertas de acesso indevido . ~ mecanismo de alerta e NAO
suspeito ou acesso fora do padrdo ? . . i
notificagdo administrativa.
Deve ser demonstrada a
aderéncia a padrdes de
O sistema contempla funcionalidades e padrdes que acessibilidade, tais como:
Acessibilidade da interface do médulo |POMOVEM acessibilidade digital, em conformidade leitura por leitores de tela,
cessibilidade da interface do médulo o
com as diretrizes do eMAG (Modelo de Acessibilidade  |cONtraste adequado, SIM

GED e demais médulos do sistema

de Governo Eletrénico) ou WCAG (Web Content
Accessibility Guidelines - versdo 2.1 ou superiores).

navegacgao por teclado,
redimensionamento de
texto e sinalizagdo visual de
elementos interativos.

Quesito 10 — Repositorio Institucional de Teses Juridicas, Modelos e Pareceres

Descrigdo : Este quesito avaliara a existéncia de um repositdrio institucional estruturado para organizagdo, reutilizagdo e padronizagdo de
documentos juridicos e administrativos. Serdo verificadas funcionalidades como classificagdo tematica, controle de versdes, permissdes de

acesso, integragdo com o editor de textos e indicadores de uso.

Item Avaliado Descri¢ao do item a ser demonstrado Critério de Avaliagao Obrigatoério
. . o Deve ser demonstrado o
O sistema permite cadastrar peti¢Ges, pareceres, notas .
.. L. R cadastro e organizagao dos
Cadastro de documentos modelo técnicas, oficios e requerimentos como modelos SIM
e documentos modelo no
reutilizaveis ? -
repositorio.
. i ” Deve ser demonstrada a
e L. O sistema permite classificar os documentos por tema, . .
Classificagdo tematica e estrutural . classificagdo e filtragem por SIM
setor, tipo, ano e autor ? A L
multiplos critérios.
O sistema possui ferramenta de busca com filtros por Deve ser demonstrada a
Busca avangada palavra-chave, tipo de documento, tema ou nimero de |busca com retorno SIM
processo ? estruturado e preciso.
. . . o Deve ser demonstrado o
" O sistema registra histérico de alteragdes, autor, data e )
Controle de versdes . N R versionamento e a SIM
permite restaurar versdes anteriores ? - "
restauragdo de versdes.
Deve ser demonstrado o
. . O sistema permite configurar permissdes de leitura, controle de permissdes
PermissOes de acesso e edigdo e . . . . SIM
edicdo e exclusdo por perfil de usuario ? conforme perfil
institucional.
. L . Deve ser demonstrada a
) . . O sistema permite vincular modelos a processos reais, . " o -
Vinculagdo a processos reais L L. vinculagdo e rastreabilidade NAO
com indicagao de uso pratico ?
do uso do modelo.
O sistema permite exportar modelos com campos Deve ser demonstrada a
Exportagdo com campos dindmicos dindmicos para preenchimento automatico em novos  |exportagdo com campos NAO
processos ? parametrizados.
X Deve ser demonstrada a
X . o O sistema apresenta os documentos em formato de . L -
Visualizagdo em formato de biblioteca visualizagdo com NAO

biblioteca com pré-visualizagdo ?

navegacao facilitada.
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O sistema permite abrir os modelos diretamente no

Deve ser demonstrada a

Integragdo com editor de textos , - . integragdo com o editor de NAO
gra¢ editor oficial (Google Docs ou Word Online) ? grac
textos adotado.
. L Deve ser demonstrado o
. L O sistema apresenta estatisticas de acesso, uso e . o ~
Indicadores de uso do repositério N painel de indicadores e NAO
alteragdOes recentes dos documentos ? L.
relatérios de uso.
Deve ser demonstrado o
Notificagdes para atualizagdo de O sistema emite alertas para revisdo de modelos antigos|mecanismo de notificagdo NAO

modelos

ou desatualizados ?

com base em critérios
temporais ou normativos.

Quesito 11 — Mdédulo de Risco Fiscal e Inteligéncia Institucional (Jurimetria)

Descrigdo : este quesito avalia a capacidade do sistema em identificar, classificar e monitorar o risco fiscal decorrente de agGes judiciais,
com foco em planejamento orgamentdrio e inteligéncia institucional. Serdo verificadas funcionalidades como geragdo automatizada de

relatdrios, painéis gerenciais, filtros cruzados e indicadores de desempenho.

Item Avaliado Descri¢ao do item a ser demonstrado Critério de Avaliagao Obrigatorio
Deve ser demonstrada a
. : O sistema permite identificar e classificar processos classificagdo automatizada
Classificagdo de processos com risco S ) . .
fiscal com potencial impacto financeiro, com base em valor, |e parametrizavel dos SIM
isca . - . .
tipo de agdo, grau de risco e estdgio processual ? processos conforme
critérios definidos.
O sistema gera relatdrios anuais ou sob demanda, Deve ser demonstrada a
Geragdo de relatorio de risco fiscal compativeis com os modelos exigidos pela Secretaria da [geragdo de relatérios SIM
Fazenda ? estruturados e exportaveis.
X i . Deve ser demonstrada a
. L O sistema atualiza automaticamente os dados com base . L
Atualizagdo automatica com ) N . ) atualizagdo automatica e a -
. . na movimentagdo processual, permitindo ajustes ) . NAO
possibilidade de ajuste manual . intervengao manual
manuais pelo procurador ? .
autorizada.
X i X L. Deve ser demonstrado o
. i : O sistema apresenta painel com filtros por matéria, R X N
Painel gerencial com filtros ] . . . painel com filtros dindmicos SIM
unidade, tipo de a¢do e valor estimado ? .
e visualizagdo clara.
~ L. s . . L. Deve ser demonstrada a
Exportagdo de relatérios em multiplos |O sistema permite exportar relatérios em PDF, Excel e . o
exportacdao com fidelidade SIM
formatos formatos abertos ?
e estrutura adequada.
) ~ . . - ) Deve ser demonstrada a
Vinculagdo ao acervo dos O sistema vincula os processos classificados por risco ao| . " . ~
. vinculagdo e visualizagdo NAO
procuradores acervo individual dos procuradores ? )
por procurador ou equipe.
O sistema apresenta graficos e indicadores como Deve ser demonstrado o
Indicadores gerenciais e graficos volume de agdes, éxito por tema, tempo médio de painel de indicadores com NAO
tramitagdo etc ? dados exportaveis.
O sistema permite cruzar dados como agdes por relator, |Deve ser demonstrada a
Estatisticas com filtros cruzados condenagbes por drea e comparativos entre demandas [geragdo de estatisticas com NAO

?

filtros combinados.
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Quesito 12 — Mdédulo de Inteligéncia Artificial Generativa Aplicavel a Advocacia Publica
Descrigdo : este quesito avalia a existéncia de um médulo de IA Generativa integrado ao sistema juridico, com foco em apoio a redagdo
juridica, analise de documentos, classificagdo automatizada e geragdo de minutas administrativas. Serdo verificados critérios de seguranga,
rastreabilidade, personalizagdo e conformidade com a LGPD.
Item Avaliado Descri¢ao do item a ser demonstrado Critério de Avaliagao Obrigatodrio
Deve ser demonstrado o
O sistema oferece assistente de |A para elaboragdo apoio a redagdo com
Assistente de redagdo juridica com |A |inicial de pecgas e pareceres, com base nos dados do estrutura padronizada, NAO
processo e modelos institucionais ? revisdo pelo procurador e
registro de uso da IA.
X L. . Deve ser demonstrada a
. O sistema gera resumos automaticos de decisdes, e i
Resumo e andlise de documentos . N sumarizagdo com analise -
- pareceres e relatérios, com extragdo de pontos-chave e N NAO
juridicos N o contextual e sugestes
sugestdo de providéncias ? o
juridicas.
. . . . . Deve ser demonstrada a
. ) O sistema classifica automaticamente intimagdes, . .
Classificagdo automatizada de . . Rk R leitura semantica e a -
peticdes e notificagdes, sugerindo fluxo, unidade L NAO
documentos 3 R classificagdo com base em
responsavel e grau de urgéncia ? e
critérios institucionais.
X i N L. Deve ser demonstrada a
N X . . O sistema apoia a produgdo de oficios, notas e termos - .
Geragao de minutas administrativas .. . |geragdo de minutas com ~
. com base em dados de entrada e modelos institucionais o NAO
padronizadas 5 possibilidade de
) personalizagdo.
Deve ser demonstrado o
. O sistema utiliza modelos de IA em ambiente seguro, ambiente controlado e a -
Ambiente seguro e controlado de IA X o . - - NAO
com acesso restrito a dados institucionais autorizados ? |protegdo contra vazamento
de dados.
X . . X Deve ser demonstrada a
. O sistema permite parametrizar e treinar a IA com .
Treinamento da IA com dados L . . |customizagdo da |IA com -
o . dados da prépria PGM, modelos validados e pegas reais , NAO
institucionais 5 base em conteudo
) institucional.
Deve ser demonstrado o
- O sistema registra logs das interagGes com a IA, com controle de uso e a ~
Rastreabilidade e logs de uso da IA . . o ) o NAO
identificagdo do usudrio, data e conteudo gerado ? rastreabilidade conforme a
LGPD.
Deve ser demonstrado o
Validagdo obrigatdria por servidor O sistema exige validagdo humana antes do uso externo |mecanismo de valida¢gdo NAO
publico de conteudo gerado por IA? obrigatdria e controle
institucional.

Observacdo: os itens PRIORITARIOS (obrigatérios) e os NAO PRIORITARIOS, mas
desejaveis, pois afetam a usabilidade e o nivel de rendimento dos usudrios na execugao de
suas atividades, estéo sinalizados na ultima coluna das tabelas referentes aos quesitos que

comporéao a avaliacdo da PoC, adiante exibidas.

8. _CRONOGRAMA ESTIMADO DA PoC

8.1. O cronograma apresentado a seguir estabelece os principais prazos a serem atendidos
nas etapas que compdem a PoC — Prova de Conceito detalhada neste Termo de referéncia
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edital.

8.2. Os prazos apresentados no cronograma abaixo poderdo sofrer alteracdes de acordo

com a necessidade da PGM Niteroi.

8.3. Caso o prazo de determinada etapa sofra alteracbes, a PGM Niterdéi divulgara os novos

prazos das etapas seguintes, com a devida antecedéncia.

PoC Prévia - Sistema de Gestdo Processual para Procuradoria - Cronograma estimado

Data Inicial

Data Final

Descricdo da etapa

07/07/2025

14/07/2025

Inscricdo das empresas interessadas em participar da PoC prévia : analise do kit
documental, entrega da documentacdo de habilitacdo e proposta técnica.

15/07/2025

18/07/2025

Esclarecimento de duvidas.

21/07/2025

24/07/2025

Julgamento, pela Comissao Técnica da PGM Niterdi, das documentag¢Ges recebidas.

25/07/2025

26/07/2028

Publicacdo do resultado da avaliagdo/julgamento das propostas recebidas.

28/07/2025

31/07/2025

Assinatura do Termo de Aceite e de Confidencialidade por parte das empresas
habilitadas.

01/08/2025

01/08/2025

Sorteio que definira a sequéncia das apresenta¢es/testes na PoC.

01/08/2025

10/08/2025

Execucdo, pelas PROPONENTES, das integracdes sistémicas e preparagdo para
apresentacdo da solucdo na PGM Niterdi.

11/08/2025

15/08/2025

Apresentacdo dos sistemas pelas PROPONENTES (sessdo de amostragem - clausula 3
do TR).

18/08/2025

25/08/2025

Fase interna, na PGM Niteroi, de testes dos sistemas aprovados na PoC (clausula 4 do
TR).

26/08/2025

28/08/2025

Elaboracgdo do relatorio final pela CT-POCPJ - Comissdo Técnica da PGM Niterdi, para
uso interno (Edital - cldusula 9 - item 9.11)
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